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Ministerie van Volksgezondheid, 
Welzijn en Sport 

Bouwstenen storyline procescommunicatie m.b.t. Proof of Concept voor digitale 
ondersteuning van contactonderzoek 

Doel: transparantie over proces en inhoud. 

Advies: we publiceren gefaseerd op Rijksoverheid.nl/coronavirusapp over de 
totstandkoming van het Proof of Concept. Het meest urgente is momenteel 
communicatie over het proces en inrichting bouwteam (met naam en discipl ine) 

We maken de afweging dat we alles rondom het werken aan een Proof of Concept voor 
digitale ondersteuning voor contactonderzoek op basis van het door de GGD opgestelde 
programma van eisen primair communiceren via Rij ksoverheid.nl/coronavirusapp 
Hier staat al procescommunicatie in lijn met de kamerbrief. 

Aangezien er "open source" dagelijks resultaten worden geboekt en dus processtappen 
worden genomen, komen er frequent tussenresultaten beschikbaar waarin de Kamer 
tweewekel ijks in de voortgangsbrief wordt meegenomen. 

Beslispunt -
Afstemmen met Minister (via woordvoering) of dit de communicatiel ijn wordt. 

Inhoudelijke input benodigd op de volgende onderwerpen: 

PRE-BOUWTEAM 
Hoe geselecteerd en waarom? 
Aan het pre-bouwteam doen overheidsorganisaties mee en een aantal externe 
deskundigen. Deze deskundigen zijn persoonlijk geselecteerd op basis van hun 
kennis en ervaring. Het zijn stuk voor stuk zeer ervaren specialisten met naam en 
faam op hun expert isegebied. 

- Concrete namen (voor woordvoering en PR belangrijk) 
De vol ende externe experts nemen deel aan het team: 

o (Open source community management) 
o ntwikkelaar Android) 

o WMl:11WW"ckend) 
o M:fill, · ~ · · , 
o m lm\1:ml(Technisch architect) 

en@u@{4H •Oesign); 

- Welke disciplines brengen zij mee. 
- Wat doen ze? 

De externe deskundigen dragen bij aan het tot stand komen van een Proof of 
Concept van digitale ondersteuning van het contactonderzoek) 
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- Hoe staat pre-bouwteam in re latie tot de appathon. 
Vanwege de objectiviteit die nodig is bij het bepalen of op een bestaande open 
source broncode kan worden voortgebouwd zijn voor deze fase nog geen mensen 
gevraagd d ie betrokken zijn bij voor de Appathon geselecteerde partijen 

PLANNING EN PROCES 
Tijdspad tot aan definitieve app/digitale oplossing 
Het doel is om eind mei een eerste "Proof of concept" te kunnen presenteren dat 
laat zien hoe een app er uit zou kunnen zijn en hoe deze zou kunnen werken. 
Concrete mijlpalen binnen dat t ijdspad (stip op horizon en tussenstappen) 
Het team zal in alle openbaarheid werken en wij verwachten vanaf volgende week 
de eerste resultaten zichtbaar te maken. Volgende week zal ook worden gemeld 
waar de tussenresultaten telkens gevonden kunnen worden. 
Hoe gaan we het programma van eisen bekendmaken na maandag (rol VWS/ rol 
GGD) 
Zodra het Programma van Eisen definit ief is zullen we d it openbaar maken in 
overleg met de GGD. 

- Op welke wijze kan het publiek participeren 
Op de wijze zoals bij de gekozen platformen passend. 

- Waar kunnen zij de designs, codes en andere (tussen)resultaten zien - online 
platform? 
Te bepalen 

- Hoe open zal het platform zijn, hoe gaat dit er uitzien? 
Te bepalen 

- Hoe vaak wordt er iets gepubliceerd qua resultaten, op welke wijze, en wanneer 
voor het eerst. 
Zo mogelijk dagelijks 

- Hoe actief nodigen wij publiek hierbij uit tot participatie 
Niet erg actief 

- Hoe wordt in de dialoog met het publ iek voorzien? Wordt er webcare ingericht op 
het online platform? Waar kan met terecht met vragen. 
In eerste instantie via de bij die platformen passende aanpak. Wellicht komt er 
later meer echte publ ieke bijdrage. Dan te bepalen 

PROOF OF CONCEPT 
Wat houdt dat precies in? 
("Een a/pha-versie van wat ze zouden kunnen gaan maken en hoe het eruit zou 
kunnen zien" = > actiepunt: formuleren consistente publieksvriendelijke 
omschrijving). 
Een "proof of concept" is een werkende toepassing die op beperkte schaal 
beproefd kan worden. In de aanloop daar naartoe zullen tussenresultaten worden 
gepubliceerd die nog niet af zijn en ook nog niet aan alle eisen zullen voldoen. Dat 
doen we in alle openheid om niet alleen te laten zien wat we doen en waar we 
staan maar ook om de kennis en ervaring van iedereen die mee wil doen actief te 
benutten. 
Wat zijn de stappen na de 'proef of concept' tot aan de definitieve versie van de 
app? 
Die worden bepaald nadat is vastgesteld dat ondersteuning van contactonderzoek 
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inderdaad ontwikkeld kan worden en ook duidelijk is hoe dat er u it zou kunnen 
zien en kunnen werken. 

TASKFORCES (EPIDEMIOLOGISCH + GEDRAGSWETENSCHAPPELIJK) 
Wie zi tten hierin 
Taskforce Digitale Ondersteuning Covid-19. Onder voorzitterschap van M@@I 
ml'llfm. Leden liggen voor bij directeur PG. 

Taskforce Gedrag 
Dr. Ir. • · 
Prof. dr. • ' . ' 
Prof. dr. ll•Jid-J 

(10)(2e) (M@WIII (voorzitter) 

Hoe geselecteerd + waarom 
Samengesteld door respectieve lijk de GGD en het RIVM 

- Wat is de officiële naam van de taskforces (zodat we ze consistent benoemen) 
- Wat is hun rol 

Taskforce Digitale Ondersteuning bestrijding Covid-19 formuleert de behoefte aan 
d igitale ondersteuning en het bijbehorende programma van eisen. De Taskforce 
Gedragswetenschappen formuleert de gedragswetenschappelijke kaders en 
adviezen bij deze behoefte. 
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